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Inleiding 
 
 

Doel 

Als toonaangevende Europese elektriciteitstransporteur (TSO) zorgt TenneT voor een be-
trouwbare en on-onderbroken elektriciteitsvoorziening in ons (extra) hoogspanningsnet dat 
eindgebruikers verbindt op de markten waar we actief zijn. Wij stellen alles in het werk om 
aan de behoeften van onze stakeholders te voldoen en de energietransitie te stimuleren door 
onze principes na te leven: Eigenaarschap, Verbinding en Moed. 

 
Wij streven ernaar om zaken te doen met integriteit, sociale en ecologische verantwoordelijk-
heid en in vol-ledige overeenstemming met toepasselijke wetten, regels en voorschriften en 
we verwachten dat ook van onze Leveranciers. Waar wij de term "Leverancier" gebruiken, 
bedoelen wij al onze leverende zakenpart-ners, zoals leveranciers van goederen, dienstver-
leners en (onder)aannemers. 

 
Deze Supplier Code of Conduct (SCC) bevat de beginselen en vereisten voor verantwoord 
ondernemingsbestuur en zakelijke integriteit. Hij is gebaseerd op de tien Global Compact-
principes van de VN1, de de VN-principes voor bedrijfsleven en mensenrechten en OESO-
richtlijnen en omvat eisen met betrekking tot fundamentele internationale verdragen en richt-
lijnen op het gebied van ethisch gedrag, mensenrechten, gezondheid en veiligheid, milieu, 
sociale verantwoordelijkheid en naleving en integriteit van bedrijfsregels. TenneT heeft de 
ambitie om deze principes in de gehele toeleveringsketen toe te passen. 

 
 

Toepassingsgebied 

Deze SCC is bindend voor alle leveranciers van TenneT en vormt een integraal onderdeel 
van de zakelijke relaties die wij met onze leveranciers hebben. Wij verwachten dat u en al uw 
Werknemers deze Code nale-ven, erop toezien dat uw onderaannemers hetzelfde doen en 
er - samen met hen - voor zorgen dat aan de onderstaande vereisten wordt voldaan. Waar 
wij de term "Werknemer" gebruiken, bedoelen wij iedere per-soon in dienst van de Leveran-
cier, tijdelijk werkzaam bij de Leverancier of TenneT of op basis van een andersoortige over-
eenkomst (bijv. detachering of extern contract), inclusief leidinggevenden, uitzendkrach-ten, 
stagiaires, werkstudenten. 

 

1 De tien Global Compact-principes van de VN zijn afgeleid van: de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens, 
de Verklaring van de Internationale Arbeidsorganisatie over Fundamentele Beginselen en Rechten op het Werk, de 
Verklaring van Rio over Milieu  en Ontwikkeling, en het Verdrag van de Verenigde Naties Tegen Corruptie. U kunt onze 
recente communicatie over de voorgang vinden op onze website [Download rapporten - TenneT]. 
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TenneT heeft specifieke gebieden aangewezen als essentieel voor het waarborgen 
van goed zakelijk ge-drag binnen de toeleveringsketen. Dit zijn: 

1. Mensenrechten, duurzaamheid en milieu 
2. Veiligheid, gezondheid en beveiliging 
3. Naleving en integriteit 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.oecd.org/corporate/mne/
https://www.oecd.org/corporate/mne/
https://www.tennet.eu/company/our-responsibility/download-reports/


 
 
 
 
 
 

Mensenrechten, duurzaamheid 
en milieu 

 
 
 

Mensenrechten 

TenneT pleit voor diversiteit, gelijke kansen, waardigheid en respect voor grondrechten in 
werk en zakelijke relaties. De Leverancier steunt en erkent de richtlijnen van de VN inzake 
bedrijfsleven en mensenrech-ten en zorgt ervoor dat hij en zijn onderaannemers niet zijn 
betrokken in enige schendingen van de mensenrechten. 

 
 

De Leverancier neemt met name de volgende principes in 
acht en past deze toe in zijn toeleveringsketen. Deze zijn 
in overeenstemming met de grondbeginselen 1 - 6 van het 
VN-Global Compact:2 

 
 
 

 

 
 

 

2 Grondbeginsel 1: Bedrijven moeten de bescherming van internationaal uitgevaardigde mensenrechten ondersteunen en respecteren; 
 Grondbeginsel 2: bedrijven moeten ervoor zorgen dat ze niet medeplichtig zijn aan schendingen van mensenrechten. 
 Grondbeginsel 3: Bedrijven moeten de vrijheid van vereniging en de effectieve erkenning van het recht om collectief te onderhandelen                                   
                                 handhaven; 
 Grondbeginsel 4: Uitbannen van alle vormen van gedwongen of verplichte arbeid; 
 Grondbeginsel 5: Effectieve afschaffing van kinderarbeid; en 
 Grondbeginsel 6: Uitbannen van discriminatie met betrekking tot tewerkstelling en beroep 

 
3  ILO C138 
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• Naleving van alle toepasselijke arbeidswet- en regelgeving en internationaal aan-

vaarde normen inzake werknemersrechten. De Leverancier stelt de beloning, werktij-
den en overuren vast in overeenstemming met de plaatselijke wetgeving. De beloning 
is bedoeld om de werknemer een fatsoenlijke levensstandaard te bieden. 

• Verbod op kinder- en dwangarbeid, overeenkomstig de verdragen van de Internatio-
nale Arbeidsorganisatie3 (ILO); 

• Geen onmenselijke of vernederende behandeling, foltering of bedreiging, met inbegrip 
van fysieke bestraffing, pesterijen, seksueel of verbaal misbruik, fysieke, morele of 
psychologische dwang, 

• Geen enkele vorm van discriminatie op grond van ras, huidskleur, nationaliteit, taal, 
seksuele geaardheid of geslacht, godsdienst, politieke overtuiging, sociale achter-
grond en status, leeftijd, gezondheidstoestand of handicap, 

• Eerbiediging van de vrijheid van vereniging en collectieve onderhandelingen overeen-
komstig de toepasselijke wet- en regelgeving en de ILO-verdragen. 



 
 
 
 
 
 

Duurzaamheid en milieu 

De Leverancier houdt zich ter plaatse aan alle toepasselijke wetten en voorschrif-
ten, alsmede aan de toepasselijke wetten en voorschriften inzake milieubescher-
ming. De Leverancier kent de impact op het milieu van zijn bedrijfsactiviteiten en 
garandeert dat hij op een verantwoorde manier handelt en continu werkt aan de 
vermindering van zijn negatieve impact op het milieu. 

 
Dit omvat, maar is niet beperkt tot: vermijden of verminderen van afval en alle 
soorten emissies naar land, water en lucht als gevolg van zijn bedrijfsactiviteiten, 
efficiënt gebruik van hulpbronnen, energie en recyclingmodellen, en zorgen voor 
een veilige behandeling van gevaarlijke goederen of chemicaliën. Er moet zoveel 
mogelijk gebruik worden gemaakt van efficiënte technologieën en processen die 
erop gericht zijn de milieueffecten te verminderen. 

 
Er moet een passend systeem voor het beheren, meten en rapporteren van mili-
eueffecten bestaan, zoals, maar niet beperkt tot, ISO 14001 of een equivalent 
daarvan. 
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De Leverancier wordt aangemoedigd zijn duur-
zaamheidsdoelstellingen en -ambities af te stem-
men op de ambities van TenneT op het gebied van 
maatschappelijk verantwoord ondernemen4. Deze 
zijn in overeenstemming met de “principes”  7 - 9 
van het VN-Global Compact.5 

 

4 CSR Reports (tennet.eu) 
 
5 Grondbeginsel 7: Bedrijven moeten een proactieve aanpak van milieu-uitdagingen ondersteunen; 

   Grondbeginsel 8: Bedrijven moeten initiatieven nemen om een grotere verantwoordelijkheid te    
                                nemen voor het milieu; en 
    Grondbeginsel 9: Bedrijven moeten de ontwikkeling en verspreiding van milieuvriendelijke tech 
                               nologieën stimuleren. 

 

https://www.tennet.eu/about-tennet/responsibility/csr-reports
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Veiligheid, gezondheid en 
beveiliging 

 
 

TenneT stelt veiligheid voorop en hanteert de hoogste vei-
ligheidsnormen voor alle TenneT-medewerkers, leveran-
ciers, (onder)aannemers en iedereen die met onze infra-
structuur te maken krijgt. Onze ambitie is dat ze allemaal 
elke dag veilig en gezond thuiskomen. 

De Leverancier verbindt zich tot naleving van de veiligheids- en beveiligingsregels en -
instructies van TenneT. Dit betekent inter alia dat: 

 

 
 

De Leverancier zal maatregelen invoeren en handhaven om gezondheids-, veiligheids- en 
beveiligingsrisico's in verband met zijn activiteiten voor TenneT adequaat te identificeren 
en te beheren, met inbegrip van het melden van incidenten, bijna-ongevallen en gevaar-
lijke situaties. Gezien het belang van veiligheid kan TenneT - volgens contractuele afspra-
ken - maatregelen nemen als de Leverancier niet adequaat omgaat met een (potentieel) 
gevaarlijke situatie. 

 
De Leverancier stimuleert en versterkt deugdelijke gezondheids-, veiligheids- en beveili-
gingspraktijken in zijn gehele toeleveringsketen. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 

 
• de omgeving waarin u werkt, veilig moet zijn voor elke vorm van gevaar 

voor de fysieke of mentale gezondheid van u, uw (onder)aannemers of 
de werknemers van TenneT of het welzijn van het milieu; en  

• en dat uw werknemers volledig op de hoogte zijn van alle toepasselijke 
veiligheids- en beveiligingsregels en -instructies van TenneT. 



Naleving en integriteit 
 
 
 
 
 

Wettelijke vereisten 

De Leverancier gaat bij de uitoefening van zijn bedrijfsactiviteiten zo integer mo-
gelijk en in overeenstemming met alle toepasselijke wet- en regelgeving te werk. 
De Leverancier zal nooit onnodig (iemand binnen) TenneT of iemand van zijn 
stakeholders beïnvloeden en zal zich onthouden van elke vorm van: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
De Leverancier heeft een goed functionerend nalevingssysteem dat hem helpt in-
cidenten op bovengenoemde gebieden te voorkomen, op te sporen en erop te re-
ageren. 
 
Deze instructies beantwoorden aan principe 10 van het VN Global Compact.6 

 
 

Belangenconflicten 

De Leverancier vermijdt elk feitelijk of vermeend belangenconflict en maakt elk be-
langenconflict of potentieel belangenconflict dat TenneT of haar zaken kan raken, 
onmiddellijk openbaar. 

 
De Leverancier is bekend met het beleid van TenneT dat TenneT en haar mede-
werkers in beginsel geen geschenken geven of aannemen. De Leverancier zal de 
gastvrijheid met medewerkers van TenneT passend en redelijk houden.7 

 
 
 
 
 
 

6 Grondbeginsel 10: Bedrijven moeten ingaan tegen corruptie in al haar vormen, met inbegrip van afpersing en omkoperij.  

 
7 Business Directive Geschenken & Gastvrijheid 
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• fraude (bijvoorbeeld misleidende financiële rapportage), 
• oneerlijke concurrentie (kartels, prijsafspraken, misbruik van een domi-

nante positie, uitwisseling van bedrijfsspecifieke, vertrouwelijke, commer-
cieel gevoelige informatie die de concurrentie vervalst of zou kunnen ver-
valsen), 

• omkoperij en corruptie/smeergelden (verstrekken van voordelen voor 
Werknemers of overheidsfunctionarissen) om zakelijke beslissingen te 
(proberen te) beïnvloeden), 

• afpersing, of  
• witwaspraktijken 

https://tennet-drupal.s3.eu-central-1.amazonaws.com/default/2022-11/Business%20Directive%20Gifts%20and%20Hospitality%20External%20NL.pdf


 
 
 
 
 
 

Middelen van TenneT 

De Leverancier zal alle regels en voorschriften respecteren die gelden bij het ge-
bruik van de middelen van TenneT of bij het binnengaan van de gebouwen van 
TenneT. Bovendien zal de Leverancier te allen tijde de personeel, faciliteiten, sys-
temen, gebouwen en goederen respecteren en van deze correct gebruik maken.  

 
Gegevensbescherming, privacy, vertrouwelijkheid 
en intellectuele eigendom 

De Leverancier zal alle toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming na-
leven, in het bijzonder de Algemene Verordening Gegevensbescherming van de 
EU en verdere nationale wetten, beleidslijnen en jurisprudentie inzake gegevens-
bescherming, indien persoonsgegevens worden verstrekt in het kader van de za-
kelijke relatie met TenneT. 

 
De Leverancier neemt alle noodzakelijke en redelijke voorzorgsmaatregelen om de 
vertrouwelijke informatie, knowhow, technische informatie en intellectuele eigen-
dom van TenneT te beschermen en te waarborgen. Alle door TenneT verstrekte 
informatie mag door de Leverancier uitsluitend worden gebruikt voor het overeen-
gekomen of beoogde doel en mag uitsluitend met derden worden gedeeld indien 
en voor zover dit noodzakelijk is voor de goede uitvoering van enige door TenneT 
overeengekomen taak. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

De Leverancier beschikt over passende nalevings- en controlemechanismen en is zich 
bewust van (potentiële) operationele risico's en weet hoe hij deze naar behoren moet 
aanpakken. De Leverancier garandeert dat veiligheidsrisico's en voorvallen zo snel mo-
gelijk worden gemeld aan TenneT. 
 
TenneT behoudt zich het recht voor monitoringactiviteiten uit te voeren om de naleving 
van deze SCC door de Leverancier effectief te evalueren. Dit omvat, maar is niet beperkt 
tot, het recht voor TenneT en haar geautoriseerde externe of interne auditors om audits 
uit te voeren met een voorafgaande kennisgeving van tenminste 48 uur, inspecties ter 
plaatse te verrichten van de kantoren en/of productiefaciliteiten van de Leverancier, ge-
sprekken te voeren met geselecteerde werknemers in de gebouwen van de Leverancier, 
bouwplaatsen en andere locaties waar namens de Leverancier werkzaamheden worden 
uitgevoerd. De audit zal zich beperken tot documenten die verband houden met de za-
kelijke relatie met TenneT. De Leverancier zal nauwkeurige boeken, records en rekenin-
gen bijhouden in verband met de voor TenneT te verrichten diensten of te leveren pro-
ducten. TenneT behoudt zich het recht voor te controleren of de Leverancier handelt in 
overeenstemming met deze SCC door de Leverancier te verzoeken zelfbeoordelings-
vragenlijsten in te vullen en deze aan TenneT of een door TenneT aangewezen derde 
partij voor te leggen voor een beoordeling van de Leverancier. De Leverancier zal Ten-
neT op verzoek nadere informatie verstrekken, indien TenneT dit nodig acht. 
 

 

 

 

Rechten op toezicht en controle 
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Schending van SCC 
 
 
 

De Leverancier zal TenneT onverwijld in kennis stellen van elk verzuim om deze 
SCC na te leven. Hetzelfde geldt in geval van vermoedelijke of geconstateerde 
illegale of criminele activiteiten die mogelijk gevolgen kunnen hebben voor de acti-
viteiten en/of reputatie van TenneT. 

 
De Leverancier is er zich van bewust en aanvaardt dat overtreding van deze SCC 
kan leiden tot opschorting of (onmiddellijke) beëindiging van de zakelijke relatie 
met TenneT en een eventueel gegunde opdracht voor werken, goederen en/of 
diensten zonder enige aansprakelijkheid van TenneT. 

 
TenneT behoudt zich het recht voor de Leverancier te verplichten om samen met 
TenneT een verbeterplan op te stellen. Indien met een dergelijk verbeterplan niet 
tijdig voldoende voortgang wordt geboekt, kan dit alsnog leiden tot beëindiging van 
de zakelijke relatie met de Leverancier, zonder dat TenneT hiervoor aansprakelijk 
kan worden gesteld. 

 
TenneT moedigt de Leverancier en zijn Medewerkers aan om hun zorgen kenbaar 
te maken via het TenneT-meldingsportaal. Dit portaal is overal ter wereld bereik-
baar. 

 
NL/EN: bkms-system.com 
DE/EN bkms-system.com 

 
 

Geldigheid 
 

Deze versie van de Supplier Code of Conduct treedt in werking op 30 april 2023 en 
vervangt de Gedragscode voor Leveranciers van TenneT van 1 april 2019. 
 
De bepalingen van deze SCC kunnen van tijd tot tijd door TenneT worden gewijzigd, 
aangevuld of opgeheven. Van de Leverancier wordt verwacht dat hij alle wijzigingen 
aanvaardt die voortvloeien uit wettelijke voorschriften of die anderszins redelijkerwijs 
vereist zijn. 
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https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=20tnnl12&c=-1&language=dut
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=20tnde5&c=-1&language=ger
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TenneT is a leading European grid operator committed 
to a secure and reliable electricity supply - 24 hours a 
day, 365 days a year. We are shaping the energy transi-
tion for a sustainable energy future. As the first cross-
border transmission system operator, we plan, build and 
operate an almost 24,500 kilometres long high and    ex-
tra-high voltage grid in the Netherlands and Germany 
and are one of the largest investors in national and     in-
ternational electricity grids, on land and at sea. Every 
day, our 6,600 employees give their best and ensure with 
responsibility, courage and networking that more than 42 
million end consumers can rely on a stable electricity 
supply. 
Lighting the way ahead together 

 
TenneT TSO GmbH 
Bernecker Str. 70  
D-95448 Bayreuth 
GERMANY 

Fon +49 921 50740-0 
Fax +49 921 50740-4095 

E-Mail info@tennet.eu  
Twitter@TenneT_DE  
Instagram@tennet_de www.ten-
net.eu 

© TenneT TSO GmbH - April 2023 
 

Without the express consent of TenneT noth-ing in this publica-
tion may be reproduced or published in any way. No rights can 
be de-riced from the content of this document. 
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